
  

 
 

 
 
 

個人情報ファイルの明細 

名称 QMSお客様アンケートファイル 

利用者と利用部門 富士電機情報サービス株式会社 

情報SI事業部FESシステム部川崎システム課 

利用目的 QMS対象プロジェクトのお客様満足度の調査 

調査結果を踏まえての業務プロセスの改善 

記録内容 所属部署、氏名、アンケート結果 

記録範囲 QMS対象プロジェクトのお客様（川崎工場内） 

取得方法 WEBアンケートシステム 

取扱いの委託先 なし 

その他特記事項 なし 

開示請求など 

苦情、相談を受ける

窓口 

〒191-8502 
東京都日野市富士町一番地 

富士電機情報サービス株式会社 
個人情報保護苦情相談窓口 

電話042-587-5555 FAX.042-587-7677 
e-mail fis-privacy@fujielectric.co.jp 
なお、電話による受付時間はつぎのとおりです。 
9:00～12:00／13:00～17:00 
(但し土・日・祝日及び弊社休業日を除く) 

当社が対象事業者

である 

認定個人情報保護

団体 

名 称：財団法人日本情報処理開発協会 
苦情解決の連絡先： 

プライバシーマーク推進センター 個人情報保護推進室 
<住  所>〒105-0011 東京都港区芝公園3-5-8 機械振興会館 
<電話番号> 03-5776-1379 または 0120-700-779 
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